
L’organisme provincial EAPO (Elder Abuse Prevention Network), en collaboration 
avec le nouveau RPMAFO (Réseau de la prévention de la maltraitance des aînés 
francophones de l’Ontario) –et l’appui de la FARFO, vous offre les services en 
français suivants :  
 

• Des sessions éducatives (cliquez ici: Formulaire de demande de sessions 
éducatives) aux personnes aînées,  

• De la formation (cliquez ici: Formulaire de demande de formation) aux 
organismes fournisseurs de services; 

• Des informations lors de conférences, d'ateliers et de discussions, sur une 
variété de sujets et de questions liés à la maltraitance à l'égard des personnes 
aînées.  

 
Veuillez consulter les descriptions en cliquant sur le lien qui vous intéresse, soit pour des 
sessions éducatives ou de la formation adaptée aux fournisseurs de services aux 
personnes aînées. Une liste complète, des sujets et des enjeux abordés dans la formation 
ou dans les séances éducatives, est présentée séparément dans les formulaires de 
demande.  
 
Formation - (principalement pour les personnes qui travaillent avec des personnes 
âgées) 
 
La formation de PMAO vise à permettre aux personnes de tous les secteurs de 
développer leurs compétences et leurs connaissances afin de reconnaître et de répondre 
efficacement aux situations de maltraitance des personnes âgées. La formation couvre 
les lignes directrices pour les interventions de réponse, en utilisant une optique de 
traumatisme et de violence. Les stagiaires apprennent à mener des conversations de 
soutien et des interventions pratiques lorsqu'ils travaillent avec des personnes âgées 
victimes de mauvais traitements. D'autres sujets comprennent l'obtention du 
consentement pour la divulgation et les exigences de déclaration obligatoires liées à la 
réponse.       
 
Séance éducative - (Principalement pour les personnes âgées et les 
organisations communautaires) 
  
Les sessions éducatives de PMAO se concentrent sur la sensibilisation générale à la 
maltraitance des personnes âgées en fournissant des connaissances de base 
essentielles. Les séances comprennent des aperçus de base de l'intersectionnalité de 
l'âgisme et de la violation des droits des aînés, de la façon de reconnaître les signes 
d'avertissement, de la connaissance des facteurs de protection et de risque, du 
signalement, de la législation relative au signalement, des approches pour entamer une 
conversation avec une personne âgée à risque ou victime de mauvais traitements, et des 
services de soutien provinciaux/régionaux disponibles. 
 
PMAO propose des programmes éducatifs uniques, notamment la série "Tea & Talk" 
qui encourage les personnes âgées à entamer des conversations sur les relations 
saines. Chaque sujet de la série fournit des informations, des outils et des ressources 
pour prévenir la maltraitance des personnes âgées. Le programme, "C'est pas correct! 
Voisins, amis et famille présents pour les personnes âgées", sensibilise les voisins, 

https://eapon.ca/formulaire-de-demande-de-sessions-educatives/
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https://eapon.ca/formulaire-de-demande-de-sessions-de-formation/


les amis et les membres de la famille des personnes âgées victimes de maltraitance et 
les incite à reconnaître les signes avant-coureurs et à prendre de petites mesures 
pratiques d'aide qui sont sûres et respectueuses.  

Liens pour les services en français : 

Formulaire de demande de sessions éducatives et de formation - Elder Abuse Prevention Ontario 

(eapon.ca) 
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